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MUNKAHELYI KEPZES A MAGNA CAR TOP SYSTEMS KFT-NEL

Palyazé neve: Magna Car Top Systems Korlatolt Felel6sségi Tarsasag
Projekt cime: Munkahelyi képzés a Magna Car Top Systems Kft-nél
Projekt azonositd: GINOP-6.1.5-17-2018-00040

Tamogatas 6sszege: 41 639 465 Ft

Osszkoltség: 48 132 074 Ft

Tamogatasi intenzitas: 86,51 %

A projekt megvaldsitasanak kezdete: 2019.04.24.

A projekt fizikai befejezésének hatarideje: 2021.09.01.

A megvalositas helyszine: Szigy, Harsfasor 1.

Projekt rovid leirasa:

A Magna Car Top Systems Kft. ,Munkahelyi képzés a Magna Car Top Systems Kft-nél” cimi palyazata 41,1
millié forint vissza nem téritend® tamogatas nyert el. A 2019.04.24-én indult projekt keretében 141 6 sajat
munkavallalo és 16 f6 kils6, a bevonas iddpontjaban nem foglalkoztatott személy szerzett korszer(
ismereteket. A képzésbe bevont 141 f6 sajat munkavallalo (23 férfi és 118 n6) kozil 45 f6 hatranyos helyzetd.
A projekt alatt 147 f6 teljesitette sikeresen az adott képzést. A projektmenedzser az eredeti tamogatdéi okirat
adattartalma szerint Balla Virag volt. Tolnai Erzsébet, valamint Tomisné Hutyanszki Ibolya t6lt6tte be a mentor
szerepét. Eleget tettlink a nyilvanossaggal kapcsolatos kotelezettségiinknek. A palyazatban kitlizott céljaink
teljesultek. A projekt 2021.09.01-én zarult.

Képzések az alabbi témakdrokben kerlltek megtartasra:

1. Ertékkozpontu folyamatfejlesztés - Problémak/hibak feltarasa
képzés célja, hogy a résztvevék rendelkezzenek azzal az eszkdztarral, amivel egyéneket és folyamatokat
tudnak tamogatni a tervezett célok hatékony megvalésitasa érdekében.

2. Szabaszati ismeretek
A képzés célja, hogy a résztvevik képesek legyenek hatékony, gyors és mindségi konfekcidipari gyartasra.

3.1S0 14001:2015 KIR Bels6 auditor képzés
A képzés célja, hogy a cégek megismerjék az ISO 14001 uj kdvetelményeit, ezzel biztositva a zékkenémentes
atallast.

4. VIDA 6.5 Termékauditor képzés
A képzés célja, hogy a résztvevik képesek legyenek a gyartasi folyamatok biztonsagat garantalni, ezenkivl
a koltségek csokkentésére, a termékek minéségének ndvelésére.
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5. Asszertiv kommunikacios technikak

Résztvevék valjanak képessé a képzés segitségével az adott kommunikaciés partner gyors, pontos
beazonositdséara, valamint ismerjék meg sajat kommunikacios stilusukat, és ennek segitségével hasznaljak a
meglévd erbforrasaikat és talaljak meg az egyéni fejlédési iranyaikat, valamint ismerjenek meg az egyes
tipusokhoz val6 alkalmazkodast leginkabb segité kommunikacios technikakat, viselkedésmodokat.

6. Csapatépités
A képzés célja a szervezeti egylttmikddés javitasa, a hatékonysag és a csapatszellem névelése.

7. Szolgaltatéi magatartas optimalizalasa

A képzés célja a szervezeti hatékonysag javitasa, az Ugyfélelégedettség ndvelése. Ezenkivil, hogy a
résztvevd panasz- és konfliktuskezelési kompetenciai fejlédjenek, illetve képes legyen eredményesebben
képviselni a cég céljait, értékeit.

8. Hatékony ligyfélkezelés

A program célja, hogy a résztvevék megértsék és megtanuljak a hatékony tgyfélkezelési folyamatot, mely
biztositia a jobb munkahatékonysagot mikdzben az Ugyfél elégedettséget is szolgalja. Tudatos helyzet
elemzést és alakitast kivanunk elérni, mely révén a résztvevék a kiloénbozé helyzetekhez, ligyfelekhez
adaptalddva képesek megvalasztani és megvaldsitani az optimalis kommunikaciét és viselkedést.

9. Folyamathatékonysagi médszerek
A képzés célja, hogy a résztvevdk rendelkezzenek azzal az eszkdztarral, amivel egyéneket és folyamatokat
tudnak tamogatni a tervezett célok hatékony megvaldsitasa érdekében.

10. Six Sigma Green Belt

A képzés célja, hogy a résztvevBk képesek legyenek olyan helyesbit6 tevékenységek bevezetésére és
fenntartdsara, melyek csokkentik a hibakat, a koltségeket és a veszteségeket, illetve ndvelik az tgyfél
megelégedettséget.

11. Tablazatkezelés
A képzeés célja, hogy a résztvev6k magabiztosan tudjak hasznalni a tablazatkezeld programokat, ezaltal
hatékonyabb és gyorsabb munkavégzésre legyenek alkalmasak.

12.1SO 45001:2018 munkahelyi egészségvédelem
A képzés célja, hogy a cégek megismerjék az ISO 45001 elemeit, melyeket alkalmazva csdkkentsék a
balesetek, egészségkarosodasok szamat.

13. Hatékony vezetéi kommunikacié

Résztvevik olyan vezet6i ismereteket és készségeket sajatitsanak el, amelyeknek alkalmazasaval a csapatuk
és a szervezetlik egészének teljesitményét is javitani tudjak. A képzés célja, hogy a résztvevékben
tudatosuljon a vezetdi szerep tartalma és eszkoztara, tovabba fejleszteni tudjak egyes, a vezetéi munkaban
kiemelked8&en fontos szerepet jatszd készségeiket.



