M MAGNA
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Politica privind comunicarea prudenta
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Aceasta politica este menita sa ajute angajatii si alte persoane care actioneaza in numele
Magna sa inteleaga importanta prudentei si profesionalismului in toate comunicarile. O astfel de
conduita protejeaza impotriva consecintelor negative ale comunicarilor deficitare.

Aceasta politica se aplica Magna International Inc. si tuturor grupurilor sale operationale,
diviziilor, parteneriatelor si altor operatiuni la nivel mondial (denumite in mod colectiv, ,Magna”).
Aceasta politica se aplica, de asemenea, tuturor persoanelor care actioneaza in numele Magna,
incluzand angajati, specialisti, directori, consultanti si agenti (numite colectiv ,Persoanele din
Magna”).

INTRODUCERE

La Magna, incurajam toate Persoanele din Magna sa fie profesionisti si neechivoci in toate comunicarile si sa aleaga
cu atentie cea mai eficientda metoda de comunicare pe baza unor factori precum complexitatea, urgenta si
confidentialitatea. in scopul acestei Politici, metodele de comunicare includ intalnirile virtuale si fata-in-fata, convorbirile
telefonice, e-mailurile si alte comunicatii virtuale pe diferite platforme electronice. Fiecare tip de comunicare poate fi
potrivit pentru anumite scopuri. Rezervati-va timp s& analizati care este tipul care se potriveste cel mai bine situatiei
date.

Atunci cand comunicati in scris, asigurati-va ca tipul de comunicare utilizat este adecvat problematicii si audientei.
Rezervati-va timp sa ganditi pana la capat subiectul si sa anticipati modul in care pot fi interpretate cuvintele (din punct
de vedere al reputatiei, intr-o procedura legala sau in alt mod). Fiti profesionisti, fiti discreti si evitati exagerarile sau
speculatiile inadecvate.

COMUNICAREA SCRISA

Atunci cand trimiteti o comunicare scrisa, asigurati-va ca:

*  Verificati si cunoasteti publicul tinta. Verificati de mai multe ori destinatarii comunicarii — verificati cu atentie
adresele de e-mail si aveti grija la utilizarea functiei ,Raspundeti tuturor”. Fiti constienti de rolul fiecarui destinatar
al mesajului si nu trimiteti mai multe informatii (inclusiv fisiere atasate) decat este necesar. Pastrati mesajele
interne n cadrul Magna.

* Fiti profesionisti in toate comunicarile dumneavoastra. Asigurati-véa ca tonul si continutul mesajului sunt
adecvate. Ganditi-va ce reactie s-ar putea produce in cazul in care comunicarile sunt facute publice, inclusiv
daca mesajele sunt scoase din context.

+  Manifestati extrema prudentd atunci cand comunicati cu concurenta. Nu discutati despre preturi, oferte,
impartirea pietei sau a clientilor sau alte subiecte care incalca Politica antitrust si concurenta Magna. Pentru
mai multe informatii pe acest subiect, consultati Politica antitrust si concurenta Magna.

* Respectati intimitatea, confidentialitatea si caracterul juridic privilegiat (sau alte tipuri de imunitate impotriva
divulgarii) unde este cazul. Desi poate varia de la o jurisdictie la alta, o comunicare privilegiata din punct de
vedere juridic este, Tn general, aceea dintre dumneavoastra si un avocat intern sau extern, care ar putea avea
legatura cu un litigiu potential sau in desfasurare sau cu solicitarea sau primirea de consiliere juridica. Pentru
mai multe informatii despre ce inseamna informatii confidentiale, consultati Politica Magna privind informatiile
confidentiale.
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+  Folositi platformele de comunicare adecvate. Participati la comunicatii electronice de serviciu numai prin
conturile de e-mail ale companiei. Nu participati la comunicari de serviciu importante prin conturi de e-mail
personale, mesagerie text, SMS sau aplicatii de mesagerie (precum WhatsApp, Viber, LINE sau altele similare),
conturi de pe retele sociale (precum Facebook, LinkedIn sau altele similare) sau orice platforme de comunicare
efemera (precum SnapChat, Telegram, Messenger, Wickr sau altele similare). Pentru mai multe informatii,
consultati Politica Magna privind guvernanta Tnregistrarilor si a informatiilor.

INFORMATIILE COMPANIEI

Retineti ca aproape orice forma de comunicare referitoare la Magna sau la activitatea profesionala a unei Persoane
Magna se considera informatia companiei (indiferent daca aceasta este in format fizic, electronic, audio sau de alta
naturd). Informatiile companiei sunt esentiale pentru activitatea Magna si pot fi supuse controlului intern si extern
(inclusiv de catre auditori interni si externi, agentii guvernamentale sau anchetatori, precum si avocatii care revizuiesc
probe in procese si alte proceduri legale).

Plecati de la premisa ca nu exista conversatii sau comunicari ,neoficiale” si ca tot ceea ce este sters poate fi recuperat.

DIVULGAREA INFORMATIILOR CORPORATIVE

Cu exceptia cazurilor in care este necesar pentru exercitarea atributiilor lor, Persoanele Magna nu trebuie sa discute
aspecte ale companiei care constituie ,informatii materiale non-publice” cu nicio persoana (inclusiv prieteni, rude si alte
Persoane Magna care nu este necesar sa afle informatiile). n plus, doar purtatorii de cuvant autorizati Magna au
permisiunea sa discute cu mass-media, profesionistii din industrie sau actionarii Magna. Pentru informatii mai detaliate,
consultati Politica Magna privind divulgarea informatiilor corporative si Politica Magna privind mass-media.

PROTECTIA S| CONFIDENTIALITATEA DATELOR

Protejati informatiile cu caracter personal transmise in cadrul comunicatiilor si divulgati numai ceea ce este necesar si
numai personalului autorizat, pentru a reduce riscul de incalcari ale securitatii datelor, conform Politicilor Magna privind
confidentialitatea datelor. Pentru mai multe informatii, consultati Politica Magna privind confidentialitatea si protectia
datelor si procedurile aferente.

SFATURI UTILE
FITI ATENTI LA...

»  Orice comunicare care include informatii sensibile din punct de vedere al concurentei sau care poate fi
interpretata ca o incercare de coordonare cu concurentii intr-un mod care reduce concurenta, cum ar fi
comunicari cu privire la stabilirea preturilor, licitatii, atribuirea pietelor sau a clientilor, sau alte subiecte care ar
putea incalca Politica antitrust si concurentd Magna.

«  Comunicari care pot ridica probleme juridice. Daca nu sunteti siguri daca un subiect pe care il abordati ridica
probleme juridice, implicati personalul Legal Counsel de la nivel de grup, regiune si/sau corporativ si marcati-va
comunicarea cu acesta ca fiind ,privilegiata si confidentiala”.

«  Comunicarile efectuate prin retelele sociale. Se asteapta de la angajati si alte persoane care actioneaza in
numele Magna sa se abtina de la denigrarea Magna sau dezvaluirea oricaror informatii confidentiale, inclusiv pe
retelele sociale. Comunicérile efectuate prin intermediul retelelor de socializare nu ar trebui sa fie considerate ca
fiind private, indiferent de setarile utilizatorului. Pentru informatii mai detaliate, consultati Politica globala Magna
pentru e-mail, Internet/internet si retele sociale.
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NICIODATA...

*  Nu promiteti prea mult, nu speculati si nu exagerati. Limitati-va la fapte si nu faceti presupuneril

*  Nu exprimati opinii care va depasesc domeniul de competenta sau cunostintele. Indicati in mod clar informatiile
despre care sunteti in deplind cunostinta de cauza. Solicitati implicarea altora pentru a aborda domenii in afara
zonei dumneavoastra de cunostinte sau expertiza.

»  Nu trimiteti mesaje atunci cand sunteti suparati; mai degraba salvati o schitd a mesajului pentru o perioada de
timp si apoi revizuiti-o inainte de a o trimite. Luati in considerare obtinerea unei a doua pareri.

*  Nu discutati despre alte parti interesate intr-un mod negativ.

*  Nu trimiteti sau redirectionati comunicari care sunt discriminatorii sau hartuitoare prin natura lor. Dacéa primiti o
astfel de comunicare, solicitati asistenta din partea superiorului sau managerului vostru, departamentului Human

Resources, Legal Counsel de la nivel de grup sau de regiune, departamentului Internal Audit sau unui membru
al departamentului Ethics & Legal Compliance.

PENTRU INFORMATII SUPLIMENTARE

Pentru informatii sau sfaturi suplimentare, contactati personalul de: Legal Counsel de la nivel de grup sau regiune,
Regional Compliance Officer, Vice-President, Ethics and Chief Compliance Officer sau Vice-President, Corporate
Communications and Media Relations.
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