
 
 
 

 

    
 

    

     

         

               

                

                   

                  

  

                        

                      

                       

                    

                         

          

                           

                      

                        

                  

   

              

                      

                           

                            

                        

                       

            

आचार एवं नैतिकिा संहििा 
ररश्विखोरी एवं अनु ु ीति चचि भगिान न 
ETHICS & LEGAL COMPLIANCE │ ISSUED: June 1, 2014 – REVISED: June 20, 2024 

Magna ्ቚत्येक देश में अपने सभी व्यापाररक आचरणों में ररश्विखोरी िथा अनचचि भु गिानों को ्ቚतिबन्धििु 
करिी िै। यि नीति Magna इ ंक. एवं उसक ू ुंटरनेशनल इ े सभी ्ቚचलानरि समिों, संभागों, संयक्ि उप्ቅमों िथा 
ववश्व भर में अधय ्ቚचालनों (सामू ू ैहिक रूप से“Magna”) पर लाग िोिी ि। यि नीति उन सभी व्यन्क्ियों पर भी 
लागू िोिी िै जो Magna की ओर से कायय ें कमय ेशक, परामशयकरिे िैं, इनम चारी, अचिकारी, तनद दािा एवं अभभकिाय 
शाभमल िैं। 

Magna में, व्यवसाय को ईमानदारी के साथ आगे बढ़ना चाहिए और उत्पाद और कीमि के आिार पर तनष्प्ष रूप से जीिना चाहिए, न कक 

्ቚस्िाव, भु ु ुगिान या ररश्वि की ्ቚान्ति और अधय अनचचि भगिानों के माध्यम से। Magna की आचार संहििा और नैतिकिा स्पष्ट रूप से 
ररश्वि और अधय अनु ु ै यचचि भगिानों को ्ቚतिबंचिि करिी ि। Magna की ओर से काम करने वाला कोई भी कमचारी या अधय व्यन्क्ि, जो 
ऐसी गतिववचियों में भाग ले ु य ें रोजगार की समान्ति या अधय संववदात्मक संबिं िा िै, अनशासनात्मक कारवाई के अिीन िोगा और इसम 

कदमा भी चलाया जा सकिा ि।कई द न िैं जो ककसी अधय द शाभमल िैं, और यि आपराचिक मु ै ेशों में ऐसे कानू ेश में ररश्वि हदए जाने या 
अनु ुचचि भगिान ककए जाने को भी अवैि घोविि करिे िैं। 

कई देशों में ऐसे कानू ु ु ी दू े े ोन िैं जो ररश्विखोरी और अधय अनचचि भगिान को अवैि मानिे िैं, भले िी वि ककस सर दश में िो रिा ि । इन 

कानू य ें शाभमल िों (ऐसे ृ ालेनों का उल्लंघन गंभीर अपराि िै और Magna या इसका जो भी कमचारी इसम आचरण को अचिकि करने व 

्ቚबधिकों समे ु े ै। ्ቚत्य्ष रूप से संभलति व्यन्क्ियों को जेल की सजा िोने का भी जोि) के ववरुद्ि जमायन का कारण बन सकिा ि खखम िोिा 
िै। इन कानूनों के उल्लघंन का आभास मा्ቔ भी Magna की ्ቚतिष्ठा को गम्भीर ्षति पिंुचा सकिा िै। 

“अनचचि भु गिानु ” क्या िै? 

एक "अनु ु ु ु ैचित भगतान" में ररश्वि, कककबैक, या एक सवविा भगिान शाभमल िो सकिा ि। 

"रिश्वत" (या "रिश्वतखोिी") ककसी भी मू ु ें िन, उपिार, अनु ू ंजन, लाभ या ककसी भी ्ቚकार का लाल्य की वस्ि िै - न्जसम ्षि, छट, मनोर भ 

शाभमल िै - जो ककसी को उसके तनजी लाभ के भलए हदया गया िो या पेश ककया गया िो, और इसका उद्देश्य उस व्यन्क्ि द्वारा उस संगठन 

की ओर से ककए जाने वाले (या न ककए जाने वाले य या तनणय ेखा जा सकिा िै, न्जसका) ककसी काय य को ्ቚभाववि करने के ्ቚयास के रूप में द 

वि ्ቚतितनचित्व करिा िै, िाकक Magna को लाभ िो या लाभ ्ቚदान ककया जा सके । उद िरणों में शाभमल िो सकिे िैं (i) उत्पाद की गु ाा णव्ቈ 

संबंिी समस्याओं को नज़रअंदाज़ करने या सलझानु े के भलए ्षािक के गु य े या नकद राभश के समान राभश देणव्ቈा कमचारी को पैस ना; या (ii) 
Magna के अनु ू ल व्यविार के बदले ककसी सरकारी कमय ेक चारी को उपिार दना। 
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“कििबैि” ररश्वि का एक ्ቚकार िै। यि व्यावसातयक व्यवस्था करने या बढ़ावा दने के भलए व्यन्क्िगि परस्कार के रूप में पिले से भु ाे ु गि न 

की गई राभश (या भुगिान के कारण) की वापसी या वापसी िै। उदािरणों में शाभमल िैं (i) Magna कमयचारी को उन सेवाओं के भलए इनवॉइस 

संसाचिि करने के भलए ्ቚोत्साहिि करने के भलए जो Magna कमय े े ा य ु ूचारी को पैस दिे िैं, या (ii) ्ष िक के कमचारी को अनबंि के मल्य का एक 

्ቚतिशि भु ु ुगिान करने की पेशकश करिे िैं यहद वे परस्कार Magna के भलए अनबंि। 

"सु ु य े ैववधा भगतान" सरकारी कमचाररयों को दी जाने वाली ररश्वि का एक ्ቚकार िै और कई दशों में यि अविै ि। आमिौर पर, वे तनयभमि 

सेवाएं या तनिायरण ्ቚाति करने के भलए तनम्न-स्िरीय सरकारी अचिकाररयों को भु ो े भलए Magna अधयथा कानू ीगिान ि िे िैं, न्जसक न रूप 

से िकदार िोगी (कभी-कभी सेवा में िेजी लाने के भलए)। उदािरणों में एक टेलीफोन या उपयोचगिा कनेक्शन या एक सीमा शल्क घोिणु ा 
्ቚक्ቅया में िजेी लाने के भलए भु ु ा भु ानों पर ्ቚतिबंि लगािा िै, यिांगिान शाभमल िैं। Magna अपने सभी वनै्श्वक संचालनों में सववि गि िक 

कक उन देशों में भी जिां सु ु ू ु ैवविा भगिानों को काननी रूप से अनमति दी जा सकिी ि। 

अनु ुचचि भगिानों के सम्बधि में MAGNA की नीति 

Magna अपने सभी व्यापाररक ले ेन में अनु ु ु ु ान-द चचि भगिानों को ्ቚतिबंचिि करिा िै, भले िी अनचचि भगि न Magna द्वारा या Magna 

की ओर से कायय करने वाले ककसी व्यन्क्ि (जैसे कक कोई िीसरा प्ष या अपनी जेब से भगिु ान करने व ला कोई कमचारी) द्व रा ककय गया ा य ा ा 
िो। Magna ककसी भी अनु ु ू े दस्िावेज़ या ररकॉर्य ा िै, और Magna की ओर से काययचचि भगिान के झठ के तनमायण को भी ्ቚतिबंचिि करि 

करने वाले कमय ृ ु ु ोचाररयों और ििीय प्षों को ककसी भी अनचचि भगिान की मांग करने या स्वीकार करने से र किा िै (उदािरण के भलए, एक 

आपू य य यतिकिा से Magna या Magna कमचारी को)। 

एक ्ቚस्िाव या भु े िी अनु ु ास्िव में कभी निीं ककया गया िो। गिान करने का वादा अवैि िो सकिा िै, भल चचि भगिान व 

कु छ पररन्स्थतियों में, उपिार हदया गया या व्यवसाय ्ቚाति करने या बनाए रखने के भलए ककए गए मनोरंजन व्यय को ररश्वि माना जा 
सकिा िै, खासकर यहद उपिार मू ू य ंजन अत्यचिक िै (उदािरण के भलए, या्ቔा ंल्य मित्वपण िै या मनोर व्यय)। उपिार और मनोरजन और 

ररश्वि के बीच संभाववि ओवरलैप की बेििर समझ के भलए Magna की उपिार और मनोरंजन नीति देखें। उपिार उचचि िै या निीं, इस 

बारे े कोई ्ቚश्न िैं, िो आपको अपने ्ेष्ቔीय या समू ू य ु य ा चाहिए। में आपक ि काननी परामशदािा या ्ेष्ቔीय अनपालन अचिकारी से परामश करन 

ककसी सरकारी अचिकारी की ओर से ककए गए ककसी भी उपिार या मनोरंजन व्यय को अनुपालन तनयं्ቔण ्ቚक्ቅया - सरकारी अचिकाररयों पर 

व्यय के अनु ुसार अच्षम रूप से अनमोहदि ककया जाना चाहिए। 

ररश्विखोरी-ववरोिी कानू ुनों का अधिरायष्रीय अन्ቚयोग 

Magna कई स्थानीय और अंिरराष्रीय ररश्वि ववरोिी कानू ै ें ु छ कानू ेनों के अिीन ि। इनम से क न ववशेि रूप से ववदशी सरकारी 
अचिकाररयों की ररश्विखोरी को ल्ቌ्षि करिे िैं। उदािरणों में संयु े ार्ा का क्ि राज्य अमेररका का ववदशी ्ቝष्ट आचरण अचितनयम और कन 

ववदेशी सावजतनक अचिकाररयों का ्ቝष्टाचार अचितनयम शाभमल िैं। क ानू ी ्ेष्ቔ में व्यन्क्ियों, जै े ्षा ों औरय ु छ ररश्वि-रोिी क न भी तनज स िक 

आपू य ं ु ु ु ा ातिकिायओ, और वाखणन्ज्यक ररश्वि के अधय रूपों में अनचचि भगिान को ्ቚतिबंचिि करिे िैं। दतनय भर में Magna के संच लन की 
व्यापकिा के कारण, यि नीति अंिरराष्रीय और स्थानीय आवश्यकिाओं ाए गए सभी मु ों का समािान निीं ी ैद्वारा उठ द्द कर सकि ि। 
लागू अंिरराष्रीय और स्थानीय कानू य ैनों को समझना और उनका पालन करना Magna के ्ቚत्येक कमचारी की न्जम्मेदारी ि। यहद आप 

सतनन्श्चि निीु ं िैं कक कोई ववशेि आचरण अवैि िै या अधयथा Magna की ्ቚतिष्ठा के भलए िातनकारक िै, िो आग को ने से े ई भी एक्शन ले 
पिले, आपको मैनेजमेंट या अपने ्ष्ቔीय या समि काननी काउसेल या ककसी ्ेष्ቔीय अन ा य ा ाे ू ू ं ुप लन अचिकारी से परामश करन च हिए। 
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ििीय प्ष: अभभकिाय (एजेंट), संववदाकार (ठेके दार) एवं अधय मध्यस्थ ृ 
ररश्वि ववरोिी कानून Magna द्वारा ककए गए कृ त्यों या Magna की ओर से कायय करने वाले ककसी िीसरे प्ष द्वारा ककए गए कायों के बीच 

अंिर निीं करिे िैं। इस कारण स,े Magna एजेंटों, ठेके दारों, या अधय बबचौभलयों जैसे ििृ ीय प्षों के माध्यम से ्ቚस्िाववि या ककए गए 

अनु ु ै। आपको यि सु ायय करने वाला कोई भी िृ ीय प्ष चचि भगिानों को ्ቚतिबंचिि करिा ि तनन्श्चि करना चाहिए कक Magna की ओर से क ि 

आपतिू किाय आचार संहििा और नैतिकिा सहिि, Magna के व्यावसातयक आचरण के मानकों को लागू ै। ऐसे सभी मामलों में जिांय करिा ि 

Magna द्वारा एजेंट, ठेके दार या अधय मध्यस्थ को बनाए रखा जािा िै, आपको यि करना िोगा: 

• आपक पास ििीय प्ष की सत्यतनष्ठा पर ववश्वास करने के भलए भलखखि ्ቚमाखणक आिार अवश्य िोना चाहिए (यानी उचचि दये ृ े 
परर्ቦम); 

• आपको दराचरण पर नजर रखने और उसकी रोकथाम करने के उचचि कदम अवश्य उठाने चाहिए; औरु 
• आपको सम्भाववि दराचरण के संकिों पर उपयक्ि ्ቚतिक्ቅया अवश्य दनी चाहिए। ु े ु े 

जिां आप Magna की ओर से ककसी सरकारी कमय े िैं, आपको उचचि साविाचारी के साथ बािचीि करने के भलए एक मध्यस्थ रख रि नी 
बरिनी चाहिए, पू य अनु े प्ष के सरकारी मध्यस्थों के भलए अनु ु ाव मति ्ቚाति करनी िोगी और िीसर पालन तनयं्ቔण ्ቚक्ቅया के अनस र 

मध्यस्थ को Magna के अनु ु ा िोगा। पालन मानकों का पालन करने के भलए अनबंिात्मक रूप से बाध्य करन 

अपने े ू ू य ु य ें े्ष्ቔीय या समि काननी परामशदािा या एक ्षे्ቔीय अनपालन अचिकारी से परामश कर यहद आपक पास 

ककसी मध्यस्थ को काम पर रखने, संववदात्मक शिों सहिि या ककसी मध्यस्थ के साथ मौजदा अनू बंि कोु 
नवीनीकृ ि करने के बारे में कोई ्ቚश्न िैं। चेिावनी के संके ि या "लाल झंर्"े की जााँच करें जो एक जोखखम भरे िीसरे 
प्ष के संबंि का संके ि दे सकिे िैं, और ऐसे संके िों को कभी भी अनदेखा न करें। इनमें ऐसी न्स्थतियां शाभमल 

िोंगी जिां ििीय प्ष: अयोग्य या कम स्टाफ वाला ृ 
• ्ቚिीि िोिा िै; 

• को ककसी सरकारी अचिकारी द्वारा तनहदयष्ट या अनशंभसि ककया गया िोु ; 

• यि अनुरोि करे कक उसकी पिचान को गति रखा जाएु ; 

• यि अनुरोि करे कक भुगिान नकद या एकमुश्ि या ववदेशी खािों के जररए ककया जाए; 

• ककसी ऐसे देश में भुगिान करने का अनुरोि करे जिााँ सेवा ्ቚदान निीं की गई थी; 
• दस्िावेज़ों की जालसाज़ी का अनुरोि करे; 
• ्ቚद्ቈ सेवाओं की िु ुि अचिक पाररिोविक का अनरोि करु ; या अपने ्ቚतिस्पचियों की िलनु ालना में असामाधय रूप से बि े य में 
• असामाधय रूप से उच्च, अस्पष्ट या अभलखखि व्ययों की ्ቚतिपतिय की मांू ग करना; या 
• कोई अधय आचरण जो ररश्विखोरी के जोखखम का ्ቚतितनचित्व कर सकिा िै। 

जब इनमें से कोई भी "लाल झंर्"े मौजू ू ू य ु ाद िों, िो ्ेष्ቔीय या समि काननी परामशदािा या ्ेष्ቔीय अनपालन अचिकारी के साथ अतिररक्ि ज ंच 

और परामशय की आवश्यकिा िोिी िै। 
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उल्लंघन 

सभी उल्लंघनों को गम्भीर मामला माना जाएगा और अनु य ंर् हदया जा ें तनयु ान्ति िक शासनात्मक कायवािी रूपी द एगा न्जसम न्क्ि की सम 

शाभमल िै। 

यहद आप इस बाि से अवगि िैं अथवा आपको ऐसा सधदेि िै कक कोई व्यन्क्ि Magna आचार एवं नैतिकिा संहििा अथवा इस नीति का 
उल्लंघन कर रिा िै िो आपको (i) अपने ्ቚबधिक, (ii) संभाग या समू ू यि वव्ቈ अचिकारी, (iii) समि या ्ेष्ቔीय ववचि परामशदािा, (iv) ्ेष्ቔीय 

पालन अचिकारी को अथवा, (v) वीपी नैतिकिा और मख्य अनपालन अचिकारी (vi) Magna Hotline के माध्यम से ररपोट Magna अनु ु ु य देकर 

अपनी चचधिा से िमें ूसचचि करना चाहिए। 

Magna की ्ቚतिशोि-ववरोिी नीति के अनु े ककसी भी व्यन्क्ि के खखलाफ ्ቚतिशोि (या ककसी भी िमकी या ्ቚतिश सार, Magna ऐस ोि) को 
्ቚतिबंचिि करिा िै जो सद्भावनापवू कय Magna की आचार संहििा और नैतिकिा या इस नीति (एक "ररपोटयर") के उल्लंघन की ररपोटय 
करिा िै, या कोई भी व्यन्क्ि जो ररपोटयर की सिायिा करिा िै या ररपोटयर से संबंचिि िै। 

सियोगी सुझाव 

िमेशा… 

• सुतनन्श्चि करें कक आप लागू कानूनों और उपिार और मनोरंजन की पशेकश या स्वीकार करने के भलए Magna के दृन्ष्टकोण को पूरी 
िरि से समझिे िैं (Magna की उपिार और मनोरंजन नीति भी देखें)। 

• िीसरे प्ष (स्विं्ቔ ठेके दारों और पैरवी करने वालों सहिि) को चुनने और संलग्न करने में उचचि साविानी बरिें। 
• ििीय प्ष सरकारी मध्यस्थों के भलए अनपालन तनयं्ቔण ्ቚक्ቅयाओं और सरकारी कमचाररयों पर व्यय का अनय पालन। ृ ु ु 
• औपचाररक अनुबिं, उसकी स्वीकृ ति पर बाि-चीि के माध्यम से िीसरे प्ष को िमारी ररश्वि ववरोिी आवश्यकिाओं के बारे में बिाएं 

और सतनन्श्चि करु कक िीसर प्ष की गतिववचियों की तनगरानी और उनक अनबंि के जु ीवन पर ले ी्षा की जािी िै।ें े े खा पर 

• आपतिकिायओं को Magna की आपतिकिाय आचार संहििा के बार में बिाएं। ू य ू य े 

• सुतनन्श्चि करें कक सभी खचों को सटीक रूप से दजय ककया गया िै, न्जसमें वे भी शाभमल िैं न्जधिें पेटीएम कै श के माध्यम से संसाचिि 

ककया जािा िै। 

• सतनन्श्चि कर कक वव्ቈ कमचाररयों को ककए गए सभी भगिान अनरोि वैि इनवॉइस द्व रा समचथि िैं, जो आवश्यक कमचाररयों ु ें य ु ु ा य य 
द्वारा लागू िस्िा्षर सीमाओं ृ ि िैं, जो वैि भु य ं के भलए ककए गए िैं और एक उचचि व्यावसातयक उद्दश्यके साथ अचिक गिानकिाओ े 
के भलए िैं जो िीसरे प्ष के साथ सिमि कायय े के अनु ै। ककसी भी संहदग्ि भु ान अनु ोि पर उचचि साविानी और के दायर रूप ि गि र 

आंिररक ररपोहटिंग की जानी चाहिए। 
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ऐसा कभी निीं करें… 

• कोई वास्िववक या कचथि अनचचि फायदा या लाभ ्ቚाति करने के भलए ककसी सरकारी कमचारी या अधय व्यन्क्ि को ककसी मल्यवान ु य ू 
वस्िु की पेशकश करना। 

• गुति कमीशन अथवा इसी ्ቚकार के अनुचचि भुगिान िोने देना। इसमें राजनीतिक रूप से ्ቚभावशाली व्यन्क्ियों, कं पतनयों या संगठनों 
के साथ ककए गए समझौिे शाभमल िैं, जिां शु े ं के अनु ैल्क, दी जाने वाली वैि सवाओ पाि से अचिक ि। 

• ककसी ऐसी सेवा के भलए सुवविा भुगिान या भुगिान करें न्जसके भलए Magna सामाधय रूप से िकदार निीं िै। उदािरणों में शाभमल िैं 
एक सरकारी अचिकारी को ओवरटाइम काम करने के भलए भु ी ु ट्हटयों ौ ेगिान करना, स्थान य छ के द रान काम करना, या उनक 

तनयभमि नौकरी वववरण के दायरे े यसे पर किव्यों का पालन करना। 
• Magna के एजेंट या ्ቚतितनचि सहिि ककसी अधय व्यन्क्ि को अनचचि भु गिान करने के भलए ्ቚोत्सु ाहिि या सवविु ा ्ቚदान करने के 

भलए कु छ भी करना। 
• अनभभलेखखि “स्लश” फं र् (्ቝष्ट गतिववचियों के भलए बनाया गया फं र्) स्थावपि करना। 
• अनचचि भु गिान के भलए अनु ुरोि या स्वीकार करना। 
• भगिान को ववभान्जि करक फाइनेंस कमचाररयों को ककए गए भगिान अनरोि को ट लना या शी्सिा से पराु े य ु ु ा ू करना। 
• Magna की आचार संहििा और नैतिकिा या इस नीति के अनपालन से बचने के भलए व्यन्क्िगि रूप से भगिान करें।ु ु 

तनम्नांककि से साविान रिें… 

• ककसी िीसरे प्ष को भुगिान के भलए कोई भी अनुरोि जो ्ቚदान की गई सेवाओं के अनुपाि में निीं िै। 
• भगिान का कोई भी अनु रोि न्जसपर संहदग्ि िोने का संदु ेि िोिा िै या ककसी नाम या ्ेष्ቔाचिकार में ककया जािा िै जो लेनदेन से 

संबंचिि निीं िै, न्जसमें चैररटी या फाउंर्ेशन या राजनीतिक पाटी शाभमल िै, परंिु इधिीं िक सीभमि निीं िै। 
• मौजदा या सं े प्ष के ्ቚतितनचियों या अधय बबचौभलयों के बार में पष्ठभभम की जानकारी जो यि सझाव दिी िै कक वे ऐसीू भाववि िीसर े ृ ू ु े 

ुगतिववचियााँ कर सकिे िैं न्जधिें अनचचि माना जा सकिा िै। 
• तनववदा ्ቚक्ቅया की कोहटग के दौरान मनोरजन के भलए व्यावसातयक उपिार देना या ्ቚाति करना। ं ं 

अचिक जानकारी के भलए: 

अचिक जानकारी या सलाि के भलए, कृपया अपने समि या ्ेष्ቔीय कान ं े ी ु ाू ू स ्ेष्ቔीय अनपालन अचिकारी अथव Magna केन काउ लर या ककस 

उपाध्य्ष, नैतिकिा व मु ु य ें ख्य अनपालन अचिकारी से संपक कर। 

Issued: June 1, 2014 

Revised: June 20, 2024 

Next Review: Q2 2027 

Issued By: Ethics & Legal Compliance 

Approved By: Magna Compliance Council 
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